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Agenzia del Lavoro

Correlazioni - Modulo con Profilo professionale provinciale 
e Figura professionale nazionale **

**	 Il documento cui fare riferimento per l’apprendistato di base ovvero diritto-dovere è l’Accordo Governo, Regioni e Provincie Autonome 
per gli standard minimi di competenze nei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale di durata triennale.

PROFESSIONALIZZANTE DIRITTO DOVERE **

Area di attività

Competenza

Abilità

Conoscenze


	Titolo modulo: ESECUZIONE BASE DELL’ARRICCIATURA PERMANENTE
	Durata - ore: 32
	Codice: SAP24-D-E
	Figura professionale: Acconciatore [123]

	Prerequisiti Formativi: [M2] Confrontare ed analizzare figure geometriche, individuando invarianti e relazioni
[SAP02-D-E] Comportamenti e cura personale e ambientale nel  rispetto di igiene e sicurezza
[SAP03-D-E] Stile comunicativo oerientato alla tipologia del cliente

	Prestazione attesa al termine del modulo: Eseguire l’arricciatura permanente utilizzando la tecnica tradizionale, direzionale o a zone
	Contenuti: • Indicazioni operative per la predisposizione del posto di lavoro
• Caratteristiche ed uso degli strumenti di lavoro per l’esecuzione dell’arricciatura permanente
• Classificazione ed uso dei prodotti arriccianti e neutralizzanti.
• La consulenza: diagnosi partecipativa e tecnica
• Caratteristiche e diversità dell’impostazione tradizionale, direzionale e a zone
• Scelta dei diversi diametri dei bigodini in relazione al risultato finale 
• Separazioni, angolazioni e proiezioni delle ciocche
• Regole da rispettare per un corretto avvolgimento dei bigodini
• Meccanismo d’azione del prodotto arriccianti e neutralizzanti
• I prodotti pre e post-permanente
• Fasi esecutive dell’arricciatura permanente
• Riferimenti normativi e operativi su postura e sicurezza  nell’esecuzione del servizio 

	Metodologia prevalente: Simulazione
	Metodologie di prossimità: Costruzione del diagramma di flusso attraverso il coinvolgimento del gruppo partendo dal risultato finale dell’arricciatura permanente e sulla base della loro esperienza di lavoro
	Modalità di verifica della prestazione attesa: Osservazione del docente mediante griglia di osservazione del rispetto delle fasi di lavoro, delle posture, dei comportamenti assunti e del risultato finale durante l’attività assegnata
	Area di attività - professionalizzante: 
	Competenza - professionalizzante: 
	Abilità - professionalizzante: 
	Conoscenze - professionalizzante: 
	Area di attività - diritto dovere: 
	Competenza - diritto dovere: 1. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni
2 Approntare strumenti e attrezzature necessari alle diverse fasi di attività sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso
4. Predisporre e curare gli spazi di lavoro al fine di assicurare il rispetto delle norme igieniche e di contrastare affaticamento e malattie professionali
5. Effettuare l’accoglienza e l’assistenza adottando adeguate modalità di approccio e orientamento al cliente
7 Eseguire detersione, trattamenti, tagli e acconciature di base

	Abilità - diritto dovere: 1.Utilizzare procedure e istruzioni per predisporre le diverse attività;
1.Applicare criteri di organizzazione del proprio lavoro relativi alle peculiarità delle attività da eseguire e dell’ambiente lavorativo;
1.Applicare modalità di pianificazione e organizzazione delle attività nel rispetto delle norme di sicurezza, igiene e salvaguardia ambientale specifiche di settore;
2.Individuare strumenti, attrezzature, per le diverse fasi di attività sulla base delle procedure previste;
2.Applicare procedure e tecniche di approntamento e impostazione strumenti, attrezzature
4.Applicare procedure, protocolli e tecniche di igiene, pulizia e riordino degli spazi di lavoro; 
4.Adottare soluzioni organizzative della postazione di lavoro coerenti ai principi di ergonomia;
4.Adottare soluzioni organizzative e layout degli spazi e della postazione di lavoro funzionali al benessere e alla sicurezza propria e del cliente;
5.Applicare tecniche di intervista al cliente per individuarne le esigenze
5.Applicare tecniche e modalità per consigliare il cliente rispetto agli interventi ed ai prodotti
5.Utilizzare modalità comunicative per prefigurare i risultati degli interventi proposti/richiesti e per descrivere fasi e strumenti di lavoro
7. Applicare procedure e metodiche per la predisposizione di prodotti cosmetici e tricologici sulla base delle loro caratteristiche chimiche, di azione e di risultato
7. Applicare tecniche di distribuzione dei prodotti detergenti e risciacquo
7.Applicare tecniche di base per l’esecuzione di tagli e acconciature;

	Conoscenze - diritto dovere: 1. Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale di settore
1. Principali terminologie tecniche del settore 
1. Processi di lavoro nei servizi del settore benessere
1. Tecniche di comunicazione organizzativa
2. Metodi e tecniche di approntamento/avvio
2. Principi, meccanismi e parametri di funzionamento delle apparecchiature per le attività del settore benessere
2.Tipologie delle principali attrezzature, strumenti specifici, del settore benessere
4. Elementi di ergonomia
4. Normative e dispositivi igienico-sanitari nei processi di servizio alla persona
4. Procedure, protocolli, tecniche di igiene, pulizia e riordino
5. Tecniche di comunicazione e relazione interpersonale
5. Tecniche di intervista
7. Principi fondamentali di tricologia
7. Struttura anatomica del capello e della cute
7. Tecniche di detersione, colorazione e decolorazione dei capelli
7. Tipologia e funzionalità dei prodotti detergentii
7. Tipologie e tecniche di acconciatura



