Apprendistato per il diritto dovere

Formazione formale tecnico professionale aziendale AGENZIA DEL LAVORO

Titolo modulo

ORGANIZZARE IL PUNTO VENDITA

Durata - ore

24 Codice | [COMO020-D-E]

Figura professionale

Addetto alle vendite

Prerequisiti Formativi

[COMO006-D-E]Predisporre I'allestimento merci nel punto vendita

Prestazione attesa
al termine del modulo

Predisporre I'area di vendita (layout) utilizzando le tecniche espositive
(display) adatte al settore merceologico e al target di riferimento

Contenuti Il display in funzione dei prodotti da esporre: logica di accostamento e di
esposizione
Il lay-out: attrezzature espositive e di vendita (arredamento) adeguate
alle differenti categorie merceologiche e al livello di distribuzione. La
definizione dei percorsi interni.
Segni distintivi e immagine coordinata dell’ azienda (depliant, cataloghi
del materiale da esporre, cartellonistica promozionale) con riferimento al
target del consumatore finale

Metodologie didattiche | Metodologia studio di caso
prevalente
Metodologie esercitazioni in laboratorio, visita d’istruzione
di prossimita

Modalita di verifica
della prestazione
attesa

Osservazione di un allestimento con griglia predisposta




Correlazioni - Modulo con Profilo professionale provinciale

e Figura professionale nazionale **

AGENZIA DEL LAVORO

PROFESSIONALIZZANTE

DIRITTO DOVERE **

Area di attivita

2
Organizzazione funzionamento del punto vendita

Competenza

Curare il servizio di vendita sulla base
delle specifiche assegnate, attuando
la promozione, il riordino e
I'esposizione

Abilita

Utilizzare tecniche di allestimento e
riordino di vetrine/banchi

Applicare tecniche per la rotazione
degli articoli

Utilizzare tecniche espositive adatte al
prodotto

Applicare criteri di prelievo da
magazzino e di rifornimento di
scaffali/banchi vendita

Applicare tecniche promozionali di
vendita del prodotto / servizio

Conoscenze

Elementi di marketing operativo,
promozione, prezzo

Elementi di merceologia del prodotto
Elementi di merchandising: visual
display, layout

Normativa di settore e disposizioni
igienico sanitarie e di sicurezza
Tecniche di imballaggio e packaging

** |l documento cui fare riferimento per 'apprendistato di base ovvero diritto-dovere & I'Accordo Governo, Regioni e Provincie Autonome
per gli standard minimi di competenze nei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale di durata triennale.
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