
Agenzia del Lavoro

Apprendistato per il diritto dovere
Formazione formale tecnico professionale aziendale

Titolo modulo

Durata - ore Codice

Figura professionale

Prerequisiti Formativi

Prestazione attesa 
al termine del modulo

Contenuti

Metodologie didattiche Metodologia 
prevalente

Metodologie 
di prossimità

Modalità di verifica
della prestazione 
attesa



Agenzia del Lavoro

PROFESSIONALIZZANTE DIRITTO DOVERE **

Area di attività

Competenza

Abilità

Conoscenze

Correlazioni - Modulo con Profilo professionale provinciale 
e Figura professionale nazionale **

**	 Il documento cui fare riferimento per l’apprendistato di base ovvero diritto-dovere è l’Accordo Governo, Regioni e Provincie Autonome 
per gli standard minimi di competenze nei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale di durata triennale.


	Titolo modulo: APPLICARE LE PROCEDURE HACCP NEL PUNTO VENDITA
	Durata - ore: 16
	Codice: [COM019-D-E]
	Figura professionale: Addetto alle vendite
	Prerequisiti Formativi: [COM004-D-E]Rispettare il piano di autocontrollo aziendale (HACCP)
	Prestazione attesa al termine del modulo: Individuare i rischi potenziali per la salute del consumatore  nelle diverse fasi di lavorazione di una categoria di prodotti alimentari (latticini/carne/pesce/generi vari) dal ricevimento alla vendita e applicare azioni correttive previste dal manuale aziendale HACCP.
	Contenuti: Il metodo  HACCP nella valutazione dei rischi per la salute del consumatore .
Le schede di autocontrollo delle fasi di lavorazione per gestire le NON conformita’
Cenni di normativa (Pacchetto Igiene Reg. 852/2004 )

	Metodologia prevalente: gruppo in apprendimento


	Metodologie di prossimità: esercitazioni e studio di caso
	Modalità di verifica della prestazione attesa: Predisporre e utilizzare una check list di verifica di una procedura di reparto (lavorazione e vendita) 
	Area di attività: 2
Organizzazione funzionamento del punto vendita
	Competenza - diritto dovere: Curare il servizio vendita sulla base delle specifiche assegnate, attuando la promozione, il riordino e l’esposizione
	Abilità - diritto dovere: Utilizzare tecniche di allestimento e riordino di vetrine/banchi  
Applicare tecniche per la rotazione degli articoli  
Utilizzare tecniche espositive adatte al prodotto 
Applicare criteri di prelievo da magazzino e di rifornimento di scaffali/banchi vendita 


	Conoscenze - diritto dovere: Principi igienici normativa HACCP (nel caso di vendita di prodotti alimentari) 
Elementi di merceologia del prodotto 
Normativa di settore e disposizioni  igienico sanitarie e di sicurezza 

	Conoscenze - professionalizzante: 
	Abilità - professionalizzante: 
	Area di attività - professionalizzante: 
	Competenza - professionalizzante: 


