Apprendistato per il diritto dovere

Formazione formale tecnico professionale aziendale AGENZIA DEL LAVORO
Titolo modulo PIANIFICARE IL PROPRIO LAVORO
Durata - ore 16 Codice | [COMOO01-D-E]
Figura professionale addetto alle vendite

Prerequisiti Formativi

PfeStaZ_i°"e attesa Mettere in sequenza le operazioni da svolgere e svolgere i compiti
altermine delmodulo | ricevuti nej tempi assegnati

Contenuti le fasi di lavorazione
le diverse modalita di utilizzo del tempo nel contesto di lavoro

Metodologie didattiche | Metodologia simulazione
prevalente
Metodologie studio di caso
di prossimita
Modalita di verifica Verificare la corretta sequenza di una scaletta predisposta dal corsista;
dtet"a prestazione compilare una griglia di osservazione dello studente durante
attesa

svolgimento del compito




Correlazioni - Modulo con Profilo professionale provinciale

e Figura professionale nazionale **

AGENZIA DEL LAVORO

PROFESSIONALIZZANTE

DIRITTO DOVERE **

Area di attivita

Competenza

Definire e pianificare la successione
delle operazioni da compiere sulla
base delle istruzioni ricevute e del
sistema di relazioni e/o della
documentazione di appoggio

Abilita

Utilizzare indicazioni di appoggio e/o
istruzioni per predisporre le diverse
fasi di attivita

Applicare modalita di pianificazione e
organizzazione delle attivita nel
rispetto delle norme di sicurezza,
igiene e salvaguardia ambientale
specifiche di settore

Applicare metodiche e tecniche per la
gestione dei tempi di lavoro

Conoscenze

Processi e cicli di lavoro del servizio
vendita

Tecniche di comunicazione
organizzativa

Tecniche di pianificazione

** |l documento cui fare riferimento per 'apprendistato di base ovvero diritto-dovere & I'Accordo Governo, Regioni e Provincie Autonome
per gli standard minimi di competenze nei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale di durata triennale.




	Titolo modulo: PIANIFICARE IL PROPRIO LAVORO
	Durata - ore: 16
	Codice: [COM001-D-E]
	Figura professionale: addetto alle vendite 
	Prerequisiti Formativi: 
	Prestazione attesa al termine del modulo: Mettere in sequenza le operazioni da svolgere e svolgere i compiti ricevuti nei tempi assegnati
	Contenuti: le fasi di lavorazione
le diverse modalità di utilizzo del tempo nel contesto di lavoro

	Metodologia prevalente: simulazione 

	Metodologie di prossimità: studio di caso
	Modalità di verifica della prestazione attesa: Verificare la corretta  sequenza di una  scaletta predisposta dal corsista; compilare una griglia di osservazione dello studente durante svolgimento del  compito 
	Area di attività: 1
	Competenza - diritto dovere: Definire e pianificare la successione delle operazioni da compiere sulla base delle istruzioni ricevute e del sistema di relazioni e/o della documentazione di appoggio
	Abilità - diritto dovere: Utilizzare indicazioni di appoggio e/o istruzioni per predisporre le diverse fasi di attività   
Applicare modalità di pianificazione e organizzazione delle attività nel rispetto delle norme di sicurezza, igiene e salvaguardia ambientale specifiche di settore  
Applicare metodiche e tecniche per la gestione dei tempi di lavoro  

	Conoscenze - diritto dovere: Processi e cicli di lavoro del servizio vendita   
Tecniche di comunicazione organizzativa  
Tecniche di pianificazione  

	Conoscenze - professionalizzante: 
	Abilità - professionalizzante: 
	Area di attività - professionalizzante: 
	Competenza - professionalizzante: 


