MODULO SAZ 25 - AMMINISTRAZIONE DEL PERSONAL

COMPUTER IN RETE

Settore economico SERVIZI GENERALI AZIENDALI
Figurale professionaleli di Tecnico del sistema informativo aziendale CED - EDP
riferimento

Titolo della UF Amministrazione del personal computer in rete

Durata 40 ore

Prerequisiti d’ingresso Nessuno

Competenza - (obiettivi generali)

Installa e gestisce il sistema operativo per personal computer e le usuali applicazioni
d’ufficio, predispone e collega il sistema ad una rete locale preesistente

Principali specifiche che caratterizzano la competenza - (prestazioni attese)

Attiva la procedura di installazione del sistema operativo e delle applicazioni di
elaborazione testi, archivio dati e fogli elettronici

Usa gli strumenti del sistema operativo per diagnosticare e risolvere richieste e
problematiche inerenti la gestione delle applicazioni

Awvia la procedura di aggiornamento delle risorse software in uso

Diagnostica lo stato dei supporti di memorizzazione e predispone la procedura per il
salvataggio periodico dei dati

Connette il personal computer all'interno di una rete locale gia predisposta e risolve i
relativi problemi di funzionamento

Contenuti teorici minimi

Installazione di uno o piu sistemi operativi sullo stesso personal computer e avvio da
diverse fonti della loro installazione

Divisione dei dischi in partizioni e predisposizione del file system per il corretto salvataggio
e ripristino dei dati

Disco di ripristino del sistema e registro degli eventi

Installazione e aggiornamento delle applicazioni per elaborazione testi, archivio dati, foglio
elettronico, connessione in Internet, navigazione e servizio di posta elettronica

Collegamento del personal computer in rete locale e, tramite la stessa o modem, ad
Internet




